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Veja o0 que fazer se vocé estiver com problemas para assistir a cobertura ao vivo do Aberto da
Franca — Roland-Garros no Prime Video.

Perguntas e respostas

1) Preciso pagar mais para assistir ao Roland-Garros no Prime Video?

Os clientes Prime na Franca Metropolitana e fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo Ménaco podem assistir as partidas do torneio de Roland-Garros no Prime Video sem
taxas adicionais. Os clientes que néo sao assinantes do Amazon Prime podem iniciar um teste
gratis de 30 dias do Prime (€ 69.90/ano ou € 6.99/més apods o teste gratis). Para obter mais
informacdes, acesse: amazon.fr/prime

Os clientes apenas do Prime Video fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo
Andorra e nos departamentos, regides e comunidades ultramarinos da Franca (DROM-COM),
com excecao da llha de Séao Bartolomeu, podem assistir as partidas do Roland-Garros no Prime
Video sem taxas adicionais.

2) Moro na Bélgica ou fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo Luxemburgo e
posso aproveitar os beneficios Prime na Amazon.fr. Por que nao consigo assistir ao Roland-
Garros no Prime Video?

A Federacao Francesa de Ténis oferece os direitos de distribuicdo por territério. Temos os
direitos de distribuicdo garantidos apenas para a Franca Metropolitana, Andorra, Ménaco e
DROM-COM. Todas as outras localidades internacionais, incluindo a llha de Séo Bartolomeu, n&o
séo elegiveis.

3) Quais partidas do Roland-Garros estardo disponiveis no Prime Video?

O Prime Video adquiriu direitos de transmissao de todas as novas partidas da sessao noturna
(10) (comecando fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo 29 de abril) e partidas na
guadra do Simonne-Mathieu (SM) (comecando no 28 de abril). As partidas do final do dia sé&o
uma selecéo das melhores partidas individuais do torneio do dia. O Prime Video também tem os
direitos coexclusivos das semifinais e finais da competicao individual e fazer jogo loteria aplicativo
fazer jogo loteria aplicativo duplas masculina e feminina. O Prime Video adquiriu esses direitos
pelos préximos trés anos, com inicio fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo maio



de 2024 e término fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo 2024. Além disso, 0s
assinantes do Amazon Prime também podem acessar as partidas qualificadas programadas para
ocorrerem de 22 de maio a 26 de maio.

4) Posso fazer streaming fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo tempo real do
Roland-Garros fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo qualquer dispositivo?
Para obter orientacdes gerais, consulte esta pagina. Os esportes ao vivo sdo compativeis com
dispositivos da Amazon, como Fire TV e tablet Fire, navegadores da web e dispositivos
conectados por meio do app Prime Video, incluindo consoles de jogos compativeis (PS3, PS4,
PS5, Xbox One), conversores e reprodutores de midia (Google Chromecast, Orange Bouygues
Telecom, SFR, Free, Apple TV 4K e Apple TV (32 e 42 Geracgbes)), smart TVs, blu-ray players,
tablets e smartphones iOS ou Android com a versao mais recente do app Prime Video. Para
obter a melhor experiéncia de visualizagdo de esportes ao vivo, assista ao Roland-Garros fazer
jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo um dispositivo Fire TV. Obtenha o seu aqui.
Os seguintes dispositivos ndo sdo compativeis com o streaming fazer jogo loteria aplicativo fazer
jogo loteria aplicativo tempo real no Prime Video, portanto, vocé nao podera assistir ao Roland-
Garros neles: TV Sony Bravia: alguns modelos de 2024 e anteriores

Reprodutor de blu-ray Bravia

Microsoft Xbox 360

Nintendo Wii e Wii U

TV LG Hawaii: algumas TVs LG de 2024 e anteriores

Roku: dispositivos Roku de 2014 e anteriores (exceto Roku 3, que € compativel)

TiVo Series 4/5/Mini

Smart TV Panasonic Viera

Reprodutor de Blu-Ray Viera

TV Loewe Sigma

TV Vizio de 2014

TV Sharp MTK 5655

5) Posso assistir as rodadas de qualificacdo do Roland-Garros no Prime Video no Twitch?

As partidas ao vivo incluidas no pacote de direitos do Prime Video nao estéo disponiveis no
Twitch.

6) Quem apresenta e narra as partidas do Roland-Garros transmitidas no Prime Video?

Fique atento para obter mais informacdes.

7) Posso assistir as rodadas de qualificacdo do Roland-Garros no Prime Video?

Sim. De 22 a 26 de maio de 2024, vocé pode assistir as partidas nas duas quadras principais
durante a semana de classificacdo. Todas as partidas serdo transmitidas fazer jogo loteria
aplicativo fazer jogo loteria aplicativo HD com narragao.

8) O Prime Video transmitird todas as partidas diurnas e noturnas ao vivo e disponibilizara a
reprise delas?

Sim. As reprises completas também estardo disponiveis apds o término das partidas.

9) Como posso encontrar destaques e reprises completas das partidas?

As reprises completas estardo disponiveis fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo
até 15 minutos apos o término da partida na pagina da cole¢éo do torneio. Os clientes também
podem acessar os destaques das partidas (na parte inferior da pagina).

10) H& uma opc¢dao para assistir as partidas sem narragédo, apenas com os sons da quadra?
Para o Roland-Garros 2024, o Prime Video terd uma opc¢ao de 4udio, portanto, todas as partidas
terdo narracdo como a experiéncia padrao.

11) Como posso ativar ou desativar as legendas?

Os clientes podem ativar ou desativar as legendas selecionando o icone “LO” nos controles de
reproducdo. Para alguns dispositivos, o0 icone Legendas parece uma caixa de dialogo ou pode
ser listado como uma opgéo de menu fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo
“Legendas” na pagina de detalhes do {sp}.

12) Como posso assistir a cobertura ao vivo continua do Roland-Garros no Prime Video?

Na pagina da colecdo do torneio Roland-Garros, vocé pode selecionar “Cobertura durante o dia



inteiro” para assistir a melhor partida do dia e a todas as partidas noturnas.

13) Se eu selecionar uma partida para assistir qual sera a experiéncia depois que ela terminar?
Se vocé selecionar a pagina de uma partida, o streaming sera encerrado assim que a cobertura
da partida e do estadio terminar. Depois, vocé poderé selecionar outra partida ao vivo na pagina
da colecao do torneio.

14) Posso assistir as partidas do Roland-Garros durante uma viagem?

Os clientes Prime que moram na Franca poderdo assistir as partidas de ténis ao vivo, replays e
destaques ao viajarem pela Unido Europeia. O resto do mundo nao esté incluido.

15) Como posso descobrir qual partida de cada sessao noturna sera transmitida no Prime Video?
O Prime Video publicara a programacao das partidas confirmadas na péagina do torneio no inicio
de cada dia de jogo.

16) Posso assistir as partidas do Roland-Garros no Prime Video fazer jogo loteria aplicativo fazer
jogo loteria aplicativo clubes ou restaurantes?

A transmissdo do Roland-Garros no Prime Video estara disponivel somente para uso privado e
pessoal.

17) Posso ver as estatisticas dos tenistas e os clipes de destaque (também conhecidos como X-
Ray) enquanto as partidas do Roland-Garros estiverem ao vivo?

Os recursos do X-Ray estao disponiveis exclusivamente fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo
loteria aplicativo francés para todas as partidas individuais fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo
loteria aplicativo dispositivos Fire TV e Android nas paginas de detalhes de cada partida. Em
fazer jogo loteria aplicativo dispositivos moveis Android, os clientes podem acessar o X-Ray
alternando o smartphone ou o tablet para o modo retrato. A partida sera exibida e ficara visivel na
parte superior do dispositivo mével, enquanto as estatisticas do X-Ray aparecerao abaixo. Para
os clientes que assistirem fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo um dispositivo
Fire TV, o X-Ray podera ser ativado pressionando “acima” no controle remoto Fire TV.

18) Estou recebendo um erro de localiza¢do ao tentar assistir a cobertura do Roland-Garros. O
gue devo fazer?

As partidas do Roland-Garros sé estdo disponiveis para clientes Prime residentes na Franca
Metropolitana e fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo MGnaco. Os assinantes do
Prime Video fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo Andorra e nos departamentos,
regides e comunidades ultramarinos da Franca (DROM-COM) também podem ter acesso a
essas partidas. Todas as outras localidades internacionais, incluindo a llha de S&o Bartolomeu,
nao sao elegiveis. O Prime Video ndo é compativel com o streaming de contetdo fazer jogo
loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo uma rede privada virtual.

19) Como posso assistir ao Roland-Garros no Prime Video?

No app Prime Video fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo seu dispositivo, vocé
vera as partidas abaixo do titulo “Roland-Garros: partidas ao vivo e préximas partidas” ou acesse
primevideo, onde vocé vera “Roland-Garros: partidas ao vivo e préximas partidas” na tela inicial.
20) Quiais resolucdes de {sp} estdo disponiveis para essas partidas no Prime Video?

As partidas do Roland-Garros estardo disponiveis fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo alta definicao (HD). O Prime Video oferece a experiéncia ideal de streaming
dependendo da velocidade de largura de banda disponivel.

21) Como instalar o Prime Video nos meus dispositivos?

Se vocé selecionar a pagina de uma partida, o streaming sera encerrado assim que a cobertura
da partida e do estudio terminar. Depois, vocé poderé selecionar outra partida ao vivo na pagina
da colecao do torneio. Abra a loja de aplicativos do dispositivo para baixar e instalar o app Prime
Video. Entre no app Prime Video. Registre o dispositivo selecionando Registrar no site da
Amazon. Vocé receberd um cddigo para inserir fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo determinado site. Alguns dispositivos mostram a opc¢éo de “Fazer login e comecar a
assistir”, usando as informacdes da fazer jogo loteria aplicativo conta Amazon.

22) Por que nao consigo assistir a esportes ao vivo no meu dispositivo mével iOS ou Android?
Se voCcé ndo conseguir acessar 0s esportes ao vivo fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo seu dispositivo mével iOS ou Android, atualize o app para a versao mais recente. Se



vocé estiver usando um dispositivo Android: abra o app Google Play Store, pesquise por “Prime
Video” e pressione “Atualizar”. Se vocé estiver usando um dispositivo iOS: Abra a App Store,
pesquise “Prime Video” e toque fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo
“Atualizar”.

23) Posso pausar/retroceder/avancar rapido os streamings fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo
loteria aplicativo tempo real no meu dispositivo?

As funcdes de retroceder, pausar e avancar rapido estao disponiveis fazer jogo loteria aplicativo
fazer jogo loteria aplicativo dispositivos moéveis Android/iOS, na web (Chrome, FireFox, Edge),
fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo dispositivos Fire TV, Apple TV (32
Geracdao) e fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo algumas Smart TVs. Use 0s
botdes de reproducao “Assistir desde o inicio” na pagina de detalhes ou no reprodutor para
assistir desde o inicio.

24) Meu streaming esté atrasado com relagdo ao streaming fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo
loteria aplicativo tempo real. Como posso corrigir iSso?

Sempre pode existir um breve atraso entre 0 jogo ao vivo e a experiéncia de streaming do
espectador, que pode depender do tipo de dispositivo que esta sendo usado. Recomendamos o
uso de um dispositivo Fire TV, Apple TV, iOS ou Android para obter a melhor qualidade.

25) Estou tendo problemas de streaming. O que posso fazer?

Para obter a melhor experiéncia de streaming fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo tempo real, o Prime Video recomenda uma velocidade minima de download de 1 Mbps
para SD e 5 Mbps para HD. O Prime Video oferece a experiéncia ideal de streaming dependendo
da velocidade de largura de banda disponivel.

Se vocé tiver problemas com o {sp} "tremendo” ou com desfoque excessivo de movimento,
recomendamos desativar a configuragdo Motion (Movimento) na TV. Essa configuracao pode ter
um nome diferente dependendo do fabricante da TV. As configura¢des de Movimento incluem:
Auto Motion Plus, Tru Motion, MotionFlow, Cinemotion e Motion Picture. Se vocé ainda tiver
problemas com o {sp}, fale conosco.
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Ha uma série de razdes pelas quais suspendemos as contas:Vocé adicionou um cartdo de débito
a fazer jogo loteria aplicativo conta que néo esta registrado fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo
loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo propria conta. nome nome. Seus dados pessoais ja
existem fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo outra conta. As informacdes
fornecidas por vocé nos levam a acreditar que vocé tem menos de idade de 18.

Como facgo para solicitar que minha conta seja reativada apos o término do meu periodo de
exclusdo? Se vocé quiser que fazer jogo loteria aplicativo conta reativa apos um periodo
temporario de auto-exclusao, vocé precisardEntre fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria
aplicativo contato com o cliente. Servico. Nossa equipe podera entdo rever fazer jogo loteria
aplicativo conta enquanto vocé estiver presente no Contacto.
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Cientifico sénior canadense acusa 0 governo de encerrar
iInvestigacdo sobre misteriosa doenca cerebral no Novo
Brunswick

Um cientista federal sénior canadense 8 alegou que 0 governo encerrou uma investigacao sobre
uma misteriosa doenca cerebral no Novo Brunswick, que ele acredita ter afetado 8 350 pessoas.

Ele € o segundo cientista federal a acusar o governo de deliberadamente interromper a
investigacao e dizer que 0 8 niUmero de casos € maior do que 0 governo reconheceu.

Oficiais de saude na provincia oriental inicialmente disseram fazer jogo loteria aplicativo 2024 que
8 40 pessoas estavam sofrendo de uma condi¢céo neurologica inexplicavel. Um ano depois, um
comité reunido pela provincia determinou que os 8 pacientes provavelmente haviam sido mal
diagnosticados e estavam sofrendo de outras doencas.

Em um email visto pelo Guardian, o prof. Samuel 8 Weiss, um neurocientista que trabalha para a
agéncia federal canadense responsavel pelo financiamento de pesquisas médicas, escreveu que
0 governo 8 deliberadamente encerrou a busca por uma explicagao.

"Na primavera de 2024, senti-me incrivelmente otimista com a perspectiva de um esfor¢o de 8
todo o governo para desvendar o mistério fazer jogo loteria aplicativo curso. No entanto, fazer
jogo loteria aplicativo curto prazo, o esforco cientifico foi fechado a 8 pedido dos governos federal
e provincial", escreveu Weiss no email enviado fazer jogo loteria aplicativo maio.

"N&o acho que seja Gtil sugerir ou apontar 8 quem ou por qué — basta dizer que estavamos
preparados para mobilizar recursos financeiros e humanos cientificos para enfrentar o 8 mistério,
mas foram recusados."

N&o esta claro a quem o email foi enviado. Ele terminou com Weiss oferecendo um pedido de 8
desculpas sincero. "Tudo o que posso oferecer € minhas sinceras desculpas pela nossa resposta
pobre a doenca misteriosa — e 8 minha esperanca de que vocé néo sofra muito. Vocé e os outros
350 afetados merecem muito mais."

Weiss é o diretor 8 cientifico do Instituto de Neurociéncia, Saude Mental e Dependéncia das
Instituicdes de Saude do Canadéa e um membro do Canadian 8 Medical Hall of Fame por fazer
jogo loteria aplicativo pesquisa fazer jogo loteria aplicativo neurogénese, o processo pelo qual
neurdnios sdo gerados no cérebro, que tem 8 pioneiro caminhos para o tratamento de varias
doencas cerebrais degenerativas, incluindo Parkinson, Alzheimer e esclerose mdltipla.

Weiss, o departamento de saude 8 do Novo Brunswick e a Agéncia de Saude Publica do Canada
(PHAC) foram contatados para comentarios.

O Public Health New Brunswick 8 diz fazer jogo loteria aplicativo seu site: "Um comité de
supervisao revisou os arquivos de todos o0s 48 casos potenciais e encontrou que 8 os pacientes
ndo apresentavam sintomas fazer jogo loteria aplicativo comum ou uma doenca compartilhada. E
importante entender que investigacoes de surtos nao séo 8 raras... Todo aglomerado ou surto
com uma causa desconhecida é considerado uma ‘doenca misteriosa' até que uma investigacao
de surtos 8 possa ser realizada para descobrir por que as pessoas estao doentes."”

No entanto, enquanto o comité investigativo da provincia concluiu que 8 ndo havia "aglomerado"
de pacientes com doenca misteriosa, 0s emails vazados mostram que cientistas de pesquisa
séniores permanecem incrédulos.

Tabela de 8 resumo:
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Public Health New Brunswick Nao ha 8 aglomerado de pacientes com doenca misteriosa



A Guardian relatou anteriormente que 1.000 paginas de documentos internos obtidos por pedidos
de liberdade 8 de informac¢éo mostraram que no inicio da investigacao o departamento de meio
ambiente e unidades de saude publica da provincia 8 comecaram ansiosamente a explorar a
possibilidade de causas ambientais ao lado de seus colegas federais. Mas fazer jogo loteria
aplicativo meados de 2024, 8 o Novo Brunswick parece ter encerrado a investigacdo sem muita
explicagao.

Este més, a Guardian relatou que outro cientista federal proeminente, 8 Michael Coulthart, alegou
gue foi proibido de investigar o aglomerado de doencas inexplicaveis.

Coulthart, um microbiélogo que dirige o Sistema de 8 Vigilancia da Doenca de Creutzfeldt-Jakob
do Canada, escreveu fazer jogo loteria aplicativo um email vazado que acredita que uma
"exposi¢cao ambiental — ou 8 uma combinacéo de exposi¢cdes — esta desencadeando e/ou
acelerando uma variedade de sindromes neurodegenerativas”, com pessoas parecendo
suscetiveis a diferentes 8 dobras de proteinas doencas, incluindo Alzheimer e Parkinson.

As revelagfes de que os cientistas federais proeminentes acreditam que o governo esta 8
blogueando uma investigacdo tém irritado algumas das pessoas afetadas e suas familias, que
exigem uma resposta.

"Realmente me sinto alarmada, mas 8 néo surpreendida com a forma como a informacéo esta
sendo descartada. E sinto que ha uma responsabilidade moral e ética 8 para que outros
funcionarios intervirem”, disse Stacie Quigley Cormier, cuja filha de 23 anos, Gabrielle, sofre de
um disturbio neurolégico 8 que a deixou com perda de massa muscular e tremores.

"Nao acho que eles tenham nos esquecido. Acho que eles estéo 8 fingindo que nos esqueceram
e que ndo ha nada a ver aqui", disse fazer jogo loteria aplicativo uma entrevista telefénica,
pedindo ao governo 8 que faca mais. "Necessitamos que 0s cientistas possam fazer algum teste,
precisamos de acesso a outros testes que talvez ndo 8 tenhamos no Novo Brunswick."

Depois de cinco anos procurando respostas, a condicdo de Gabrielle piorou mais do que nunca,
disse Cormier. 8 "H& um declinio fazer jogo loteria aplicativo fazer jogo loteria aplicativo salde.
Ela estava trepidando mais e tem neuropatia.”

Médicos identificaram disfun¢éo reduzida no lobo frontal e 8 temporal de Gabrielle, disse Cormier,
e diagnosticaram ela com neuropatia periférica anti-MAG, uma condicdo extremamente rara
geralmente encontrada fazer jogo loteria aplicativo homens 8 idosos, fazer jogo loteria aplicativo
gue o sistema imunologico de uma pessoa desenvolve anticorpos contra uma proteina-chave no
sistema nervoso.

A familia acredita que 8 uma causa externa desconhecida, como um quimico no ambiente,
causou o aglomerado de doencas e afirma que deve ser feito 8 mais para identifica-lo. "Sabemos
que muitas pessoas estdo doentes. E sabemos que algo esta claramente causando isso. A
medida que 8 nos aproximamos de colocar algumas de
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