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Process that helps an equipment operator avoid mistakes

Poka-yoke (, [poka joke]) is

a Japanese term that means "mistake-proofing"” or "error prevention". It is also
sometimes referred to as a forcing function or a behavior-shaping constraint.

A

poka-yoke is any mechanism in a process that helps an equipment operator avoid (yokeru)
mistakes (poka) and defects by preventing, correcting, or drawing attention to human
errors as they occur.[1] The concept was formalized, and the term adopted, by Shigeo
Shingo as part of the Toyota Production System.[2][3]

Etymology [ edit ]

Poka-yoke was

originally baka-yoke, but as this means "fool-proofing” (or “idiot-proofing") the name

was changed to the milder poka-yoke.[4] Poka-yoke is derived from poka o yokeru

(), a term in shogi that means avoiding an unthinkably bad move.

Usage and

examples [ edit ]

More broadly, the term can refer to any behavior-shaping constraint

designed into a process to prevent incorrect operation by the user.

A simple poka-yoke

example is demonstrated when a driver of the car equipped with a manual gearbox must
press on the clutch pedal (a process step, therefore a poka-yoke) prior to starting an
automobile.[5] The interlock serves to prevent unintended movement of the car. Another
example of poka-yoke would be the car equipped with an automatic transmission, which
has a switch that requires the car to be in "Park" or "Neutral" before the car can be
started (some automatic transmissions require the brake pedal to be depressed as well).
These serve as behavior-shaping constraints as the action of "car in Park (or Neutral)"
or "foot depressing the clutch/brake pedal” must be performed before the car is allowed
to start. The requirement of a depressed brake pedal to shift most of the cars with an
automatic transmission from "Park" to any other gear is yet another example of a
poka-yoke application. Over time, the driver's behavior is conformed with the
requirements by repetition and habit.

When automobiles first started shipping with



on-board GPS systems, it was not uncommon to use a forcing function which prevented the
user from interacting with the GPS (such as entering in a destination) while the car
was in motion. This ensures that the driver's attention is not distracted by the GPS.
However, many drivers found this feature irksome, and the forcing function has largely
been abandoned. This reinforces the idea that forcing functions are not always the best
approach to shaping behavior.

The microwave oven provides another example of a forcing

function.[6] In all modern microwave ovens, it is impossible to start the microwave
while the door is still open. Likewise, the microwave will shut off automatically if

the door is opened by the user. By forcing the user to close the microwave door while
it is in use, it becomes impossible for the user to err by leaving the door open.

Forcing functions are very effective in safety critical situations such as this, but

can cause confusion in more complex systems that do not inform the user of the error
that has been made.

These forcing functions are being used in the service industry as

well. Call centers concerned with credit card fraud and friendly fraud are using
agent-assisted automation to prevent the agent from seeing or hearing the credit card
information so that it cannot be stolen. The customer punches the information into
their phone keypad, the tones are masked to the agent and are not visible in the
customer relationship management software.[7]

History [ edit ]

The term poka-yoke was

applied by Shigeo Shingo in the 1960s to industrial processes designed to prevent human
errors.[1] Shingo redesigned a process in which factory workers, while assembling a
small switch, would often forget to insert the required spring under one of the switch
buttons. In the redesigned process, the worker would perform the task in two steps,
first preparing the two required springs and placing them in a placeholder, then
inserting the springs from the placeholder into the switch. When a spring remained in
the placeholder, the workers knew that they had forgotten to insert it and could

correct the mistake effortlessly.[8]

Shingo distinguished between the concepts of

inevitable human mistakes and defects in the production. Defects occur when the
mistakes are allowed to reach the customer. The aim of poka-yoke is to design the
process so that mistakes can be detected and corrected immediately, eliminating defects
at the source.

Implementation in manufacturing [ edit ]

Poka-yoke can be implemented at

any step of a manufacturing process where something can go wrong or an error can be
made.[9] For example, a fixture that holds pieces for processing might be modified to
only allow pieces to be held in the correct orientation,[10] or a digital counter might
track the number of spot welds on each piece to ensure that the worker executes the
correct number of welds.[10]

Shingo recognized three types of poka-yoke for detecting

and preventing errors in a mass production system:[2][9]

The contact method identifies

product defects by testing the product's shape, size, color, or other physical

attributes. The fixed-value (or constant number) method alerts the operator if a

certain number of movements are not made. The motion-step (or sequence) method
determines whether the prescribed steps of the process have been followed.

Either the

operator is alerted when a mistake is about to be made, or the poka-yoke device
actually prevents the mistake from being made. In Shingo's lexicon, the former
implementation would be called a warning poka-yoke, while the latter would be referred



to as a control poka-yoke.[2]

Shingo argued that errors are inevitable in any

manufacturing process, but that if appropriate poka-yokes are implemented, then
mistakes can be caught quickly and prevented from resulting in defects. By eliminating
defects at the source, the cost of mistakes within a company is reduced.[citation
needed]

Benefits of poka-yoke implementation [ edit ]

A typical feature of poka-yoke

solutions is that they don't let an error in a process happen. Other advantages
include:[11]

Less time spent on training workers;

Elimination of many operations

related to quality control;

Unburdening of operators from repetitive

operations;

Promotion of the work improvement-oriented approach and actions;

A reduced

number of rejects;

Immediate action when a problem occurs;

100% built-in quality

control;

Preventing bad products from reaching customers;

Detecting mistakes as they

occur;

Eliminating defects before they occur.

See also [ edit ]

References [ edit ]
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Gostaria de fazer suas primeiras apostas na 10bet, mas ndo sabe por onde comecar? Nés temos
a solucao perfeita para vocé! Através deste artigo, vocé descobrira como realizar facilmente o
seucadastro na 10betmais alguns passos importantes para aproveitar o prémio de boas-vindas

de até R$ 3.500!
Antes de comecarmos, vocé deve saber que essa casa de apostas oferece inUmeras

oportunidades para os apostadores de todo o mundo, incluindo o Brasil. Para tirar proveito dessas

oportunidades, no entanto, é necessario se registrar e fazer um depadsito minimo.

bet 365 tutorial

Para fazer parte da comunidade da 10bet e obter o seu prémio de boas-vindas, vocé deveréa se

cadastrar e fazer um depdsito. Prestemos atencao aos seguintes passos:

1. Visite o /app/power-bet365-2025-01-30-id-39715.html clicando {hrf}.
2. Clique bet 365 tutorial bet 365 tutorial "Registro" no canto superior direito da tela.

3. Preencha o formulario de registro com suas informacdes pessoais e escolha um nome de

usuario e senha.



4. Confirme bet 365 tutorial idade e aceite os termos e condicdes do site.

5. Deposite um minimo de R$ 10 na conta para liberar o bénus de boas-vindas.

6. cologue uma aposta com o depdsito inicial.

7. O bbénus agora esta ativo;
A nossa dica é ndo se esquecer do Ultimo passo — vocé deve realmente realizar uma aposta com
o depdsito para ativar o bénus. ApGs efetuar a aposta, o bdonus de boas-vindas sera
automaticamente ativado na bet 365 tutorial conta.

Promocdes da 10bet

Além de oferecer um prémio de boas-vindas irresistivel, a 10bet também disponibiliza
regularmente promocdes especiais para seus jogadores. Algumas delas podem incluir:

- Bbnus de recarga

- Apostas gratis a cada certo numero de apostas

- Promocdes de tempo limitado
Um dos pontos fortes da 10bet €, € claro, o seu programa de bonus e promoc¢des generoso e

constante. Ao se tornar um apostador regular, vocé sempre tera a oportunidade de solicitar
solicitarc6digos promocionaisexclusivos.

bet 365 tutorial

Para quem deseja sacar suas ganancias das suas apostas no site ou app YesPlay, siga as
instrugdes abaixo:
1. Abra o site ou app do YesPlay e /app/lampionsbet-wikipédia-2025-01-30-id-34158.html;
2. Navegue até a secc¢do "Carteira" no Menu do site;
3. Cligue no botéo "Efetuar Retirada" e selecione a op¢ao "Retirada no Caixa Eletrénico";
4. Insira o valor que deseja sacar.
E isso! Agora é s6 seguir as orientacées no seu ecri e tornar a real nova seu dinheiro bet 365
tutorial bet 365 tutorial poucos minutos.

E importante referir que, no momento da retirada, podem ser aplicadas taxas ou comissdes que
podem variar de acordo com o método de pagamento escolhido e pela legislacdo/regulamentos
aplicaveis de cada pais.

Para mais informacg0es sobre as opg¢des e politicas de pagamento no YesPlay, consulte a
lapp/esporte-bet-é-confiavel-2025-01-30-id-24458.html.

Regras e Limites de Retirada no YesPlay - O que é
importante saber

Abaixo, temos algumas informac¢des-chave sobre regras e limites de retirada a serem
consideradas:
- Valor minimo: é necessario que a quantia dos seus ganhos/saldo disponivel atinja uma certa
soma minima para efetuar a retirada;
- Valor maximo: o valor maximo que € possivel sacar pode estar limitado bet 365 tutorial bet
365 tutorial funcéo da disponibilidade do método de pagamento escolhido;
- Horarios de funcionamento: de acordo com regulamentacdes internas e periodos legais,
exitem franjas horarias onde pode ter restricbes para retirada;
- Verificacao de Identidade (KYC) e Requisicdo de Documentos: bet 365 tutorial bet 365 tutorial
algumas situacdes pode ser solicitado que comprove bet 365 tutorial identidade ou forneca



evidéncias para confirmacéo;

- Métodos disponiveis: Leia atentamente as op¢des disponiveis no seu painel de usuario e
verifique as taxas ou periodos de processamento de cada uma;

- Dados e Fiabilidade: forneca os seus dados pessoais e dados bancarios corretos para evitar
atrasos, cancelamentos indesejados ou limitacdo das fungdes;

- Cumprir termos e politicas: ndo ignore sematenadamente termos de utilizacao, politicas de
privacidade ou regulamentos internos do app ou site.
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Ex-ministro de Saude Conservador renuncia ao Partido e se
junta ao Trabalhista no Reino Unido

Um deputado conservador e ex-ministro de 7 Saude do Reino Unido despertou sensagdes na
sexta-feira ao anunciar que estava se juntando ao Partido Trabalhista, alegando que seu 7 antigo
partido se foi da direita e abandonou a bondade e o compromisso de cuidar do servi¢o nacional
de saude 7 (NHS).

O Dr. Dan Poulter, deputado pelo distrito de Central Suffolk e North Ipswich, que trabalha as
vezes como médico nos 7 hospitais do NHS, disse que renunciaria a bet 365 tutorial filiacao ao
Partido Conservador e assumiria a bancada do Trabalhista até a 7 proxima elei¢éo geral.

Ele ndo buscara a reelei¢do para a Camara dos Comuns nas proximas eleicdes gerais. No
entanto, bet 365 tutorial um 7 artigo para o Observer, ele escreve que acredita bet 365 tutorial um
papel de assessoria ao Partido Trabalhista sobre suas politicas de 7 saude mental enquanto
concentra-se mais bet 365 tutorial seu trabalho no NHS.

Os motivos da saida de Dan Poulter do Partido Conservador

Dan Poulter 7 disse que as experiéncias bet 365 tutorial mais de 20 turnos noturnos nos ultimos

anos bet 365 tutorial um departamento de emergéncia superestressado o 7 fizeram se

desencantar com o Partido Conservador e se juntar ao unico partido que ele acredita que esta
verdadeiramente comprometido 7 bet 365 tutorial investir melhorias no NHS.

Tempo de trabalho no

departamento de Efeito na opinido de Dan Poulter

emergéncia

Um 7 departamento de emergéncia superestressado levou Dan Poulter a

Mais de 20 turnos noturnos desencantar-se com o Partido Conservador e se juntar ao Partido Trabalhi

O Dr. 7 Dan Poulter justificou bet 365 tutorial saida do Partido Conservador afirmando que as
experiéncias nos departamentos de emergéncia sob muita pressao o 7 fizeram "ver as coisas de
forma diferente” e consequentemente aderir ao Partido Trabalhista.

Declara¢cdes do Dr. Dan Poulter

"Tenho que ser capaz 7 de olhar meus colegas do NHS nos olhos, meus pacientes
nos olhos e meus constituintes nos olhos. E sei que 7 o governo conservador
fracassou na coisa bet 365 tutorial que cuido mais, que € o NHS e seus pacientes."

Poulter como um ministro de Saude bet 365 tutorial 2013.

Esta desanuviamento se credita 7 a insatisfagdo de Poulter com as mudancas ocorridas no
Partido Conservador desde a saida de David Cameron como primeiro-ministro. Além 7 desse
descontentamento, o ex-ministro de Saude destacou grande agitacdo nas unidades de



emergéncia e declinio nas condi¢des de atendimento aos 7 pacientes.

Um elemento chave a ser notado foi o breve e desastroso mandato de Liz Truss como primeira-
ministra, afirmando ser um 7 "momento abalador" para os moderados do Partido Conservador
como ele e para os eleitores do centro.
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